RECUPERACION DE CILAVE

Podemos usar dos métodos para recuperar la clave.

Meétodo 1:

Iniciar sesion

Usuaric
(20345678

B No cerrar sesion

L0Widaste tus datos?

Ingresar al link “Olvidaste tus datos?” marcado con la flecha
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] ifdevm.slu.infd.edu.ar/aula/recordatorio.cgi?wAsunto=Problemas%

recordatorio de datos

Por favor ingresa el dato con el gue te encontras identificado en la plataforma.
Podes ingresar tu ID de usuarie o tu direceién de corree electrénice.

Mi | ID de usuaric v | es [20345678 |

Codigo:

Si no recordas los datos requeridos, podés selicitarles al administrador de la plataforma.

gin

# IFDC -villa Mercedes. San Luis. Argen...a [recordatorio de datos] - Chromium - + x

Litiliza este formulario para recibir por correo electrénico las instrucciones para restablecer la clave de acceso a la plataforma.

cerrar ventana

En esta pantalla llenamos los campos solicitados y hacemos click en “aceptar”

Posteriormente recibiremos un correo similar a este:

IFDC -Villa Mercedes. San Luis. Argentina - Solicitud de cambio de clave Recibidos

|

TIC IFDCVM <noresponder@e-ducativa.com> 12:48 (hace 0 minutos) -

para mi |~

3

5&% Solicitud de cambio de clave

Solicitud de cambio de clave de acceso.

Estimado/a Juan Pruebas:
Hemos recibido tu solicitud para restablecer tu clave de acceso.

Accede al siguiente enlace para establecer una nueva.

http://ifdevm.slu.infd.edu.ar/aula/acceso.cgi?temporal access=EPZIcMCIhwRxYip29Lcm9dicIbUg&
clase=RECORDATORIO

plazo, deberas solicitar nuevamente las instrucciones para hacerlo.
Atentamente,

TIC IFDCVM

Impaortante: Mo respondas a este avise de mail. Mo podemos contestar los mensajes enviados a esta direccidn.

IFDC -Villa Mercedes. San Luis. Argentina

Por cuestiones de seguridad, este enlace sera valido por 8 horas. Si no cambias tu clave durante este

Puedes ingresar a la plataforma haciendo click en el logo del encabezado.
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En esta pantalla podremos ingresar una nueva clave.

Método 2:

Generar un ticket solicitando el reseteo de la clave.

Ingreso al Sistema de Tickets: http:/serverifdcvm.sytes.net/ticket/



http://serverifdcvm.sytes.net/ticket/

